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While I was in Albany voting to pass urgent legislation, our staff joined the mayor, other
local elected officials and community members. We were all informed that assistance is
available for you, our constituents and neighbors in Brooklyn who have been impacted by
this storm. The city is currently working with federal agencies on disaster declarations to

bring more Relief Aid.

Below is a list of resources to meet immediate concerns about Tropical Storm Ida:

First, for any Property Damage please use 311 Online, or call or text 311.

Contact the NYC Comptroller’'s Office here to file a claim within 90 days of the incident.
e Flooding:
o Street Flooding:

= Contact the Department of Environmental Protections and file a claim through

their website here

o Small Businesses:


https://www.nysenate.gov/issues/climate-change
https://portal.311.nyc.gov
https://comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/claims/e-filing/
https://portal.311.nyc.gov/sr-step/?id=c8acbb84-740c-ec11-b76a-28187853b692&stepid=93e729ba-3e47-e811-a834-000d3a33bdbd

» Contact the Small Business Services Emergency Response Unit at (212) 618-8810

e Fallen Tree:

o For Large Branches or Tree Removal, file a claim through the New York City website

here
e Power Outage:

o To report loss of power or to file a Con Ed Power Outage Claim, visit their website here

o To report downed power lines and outages to Con Edison, call (800)-752-6633.

e Vehicle:

o Ifyou left a disabled vehicle on a highway or NYC street due to the flooding, contact 311

to relocate your vehicle.

For any additional questions concerning Tropical Storm Ida, please contact my office by

phone at (718)-573-1726 or email us at senatorsalazarsoffice@gmail.com.

Se nos informé a todos que hay ayuda disponible para usted, nuestros constituyentesy
vecinos en Brooklyn que han sido afectados por esta tormenta. La ciudad esté trabajando
actualmente con agencias federales en declaraciones de desastre para traer mas ayuda de

emergencia.

A continuacién se muestra una lista de recursos para satisfacer las inquietudes inmediatas

sobre la tormenta tropical Ida:


https://portal.311.nyc.gov/sr-step/?id=f92f7f72-730c-ec11-b76a-28187853b692&stepid=b25637d9-1905-e811-8126-1458d054d020
https://www.coned.com/en/services-and-outages/claim-form

Primero, para cualquier dafio a la propiedad, use el 311 en linea, o llame o envie un mensaje de
texto al 311
Comuniquese con la Oficina del Contralor de la Ciudad de Nueva York aqui para presentar

un reclamo dentro de los 90 dias posteriores al incidente.

e Inundacién de Calles:

o Comuniquese con el Departamento de Proteccion Ambiental y presente una

reclamacion a través de su sitio web aqul.

e Pequenas Empresas:

o Comuniquese con la Unidad de Respuesta a Emergencias de Servicios para Pequefias

Empresas al (212)618-8810.

e Arbol Caido:

o Pararamas grandes o remocién de arboles, presente una reclamacién a través del sitio

web de la ciudad de Nueva York aqui.

e Corte de Energia:

o Parainformar una pérdida de energia o presentar un reclamo por corte de energia de

Con Ed, visite su sitio web aqui

o Para reportar lineas eléctricas caidas y cortes a Con Edison, llame al (800)752-6633.

e Vehiculo:

o Sidejé un vehiculo averiado en una autopista o calle de la ciudad de Nueva York debido

a la inundacién, comuniquese con el 311 para reubicar su vehiculo.


https://portal.311.nyc.gov
https://comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/claims/e-filing/
https://portal.311.nyc.gov/sr-step/?id=c8acbb84-740c-ec11-b76a-28187853b692&stepid=93e729ba-3e47-e811-a834-000d3a33bdbd
https://portal.311.nyc.gov/sr-step/?id=f92f7f72-730c-ec11-b76a-28187853b692&stepid=b25637d9-1905-e811-8126-1458d054d020
https://www.coned.com/en/services-and-outages/claim-form

Para cualquier pregunta adicional sobre la Tormenta Tropical Ida, comuniquese con mi
oficina por teléfono al (718) -573-1726 0 envienos un correo electrénico a

senatorsalazarsoffice@gmail.com.



